CENTRO DE FORMACION TECNICA Programas de asignatura
LA ARAUCANA

SISTEMAS DE SEGUROS

CARRERA SEGURIDAD SOCIAL Y PREVISIONAL
PRE REQUISITOS Fundamentos de Seguridad Social
SEMESTRE Cuarto

HORAS TOTALES 72

HORAS SEMANALES 04

Identificar y reconocer los diversos productos y
servicios de seguros Yy relacionarlos con los
sistemas de seguridad social y previsional
existentes en Chile.

OBJETIVO GENERAL

UNIDAD
N° TITULO UNIDAD HORAS
1 EL MERCADO ASEGURADOR EN CHILE 12
2 EL SEGURO 20
3 SEGUROS DE VIDA 24
4 TALLER DE APLICACION 16




CENTRO DE FORMACION TECNICA Programas de asignatura
LA ARAUCANA

UNIDAD N° 1

TITULO UNIDAD EL MERCADO ASEGURADOR EN CHILE

HORAS TOTALES UNIDAD |12

Identificar las caracteristicas del mercado

OBJETIVO GENERAL asegurador, los organismos que intervienen y las
regulaciones de la industria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDOS
1. Seguros

1.1  Concepto de riesgo y seguro
1.2 Origen del seguro

Describir e interpretar el 1.3  Evolucion del seguro en Chile
concepto de riesgo y el rol 1.4 Importancia social y econémica del
y funciones del seguro. seguro.

1.5 Principios bésicos del seguro

2. Laindustria aseguradora
2.1 Las entidades aseguradoras
2.1.1 Definicion y concepto.

Identificar el rol y funcion 2.1.2 Objetivos
econdmica de las entidades 2.1.3 Clases de entidades
aseguradoras. aseguradoras y sus

caracteristicas.
2.1.4 Las empresas aseguradoras

Distinguir la estructura del en Chile.

sector asegurador y los 2.2 Lasreaseguradoras

distintos tipos de 2.3 Corredoras y liquidadoras de
organizaciones que seguros

intervienen. 2.4  Rol de la Superintendencia de

Seqguros.
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UNIDAD N° 2

TITULO UNIDAD EL SEGURO

HORAS TOTALES UNIDAD |20

Conocer y comprender los aspectos generales
OBJETIVO GENERAL gue rigen a los seguros y el espiritu que los
sustenta.

OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDOS

1. Criterios béasicos del seguro
1.1  Definicion de seguro

Identificar los distintos 1.2 Clases de seguros:
tipos de seguros que se 1.2.1 Generales
transan en el mercado. 1.2.2 Vida

1.2.3 De crédito y garantia
1.3 Elementos personales del seguro
1.3.1 Asegurador, asegurado,
tomador del seguro,
propietario.
1.3.2 Beneficiario
1.4  Elementos formales y materiales del

Distinguir los elementos seguro
personales, formales vy 1.4.1 La podliza
materiales de un seguro. 1.4.2 Objeto asegurado

1.4.3 Interés y suma asegurada
1.4.4 Concepto indemnizatorio
1.4.5 Prima

1.4.6 Exclusiones

2. Seguros Generales

2.1 Seguros de dafios
Distinguir tipos de seguros 2.2 Incendios y adicionales
generales, sus funciones y 2.3 Roboy asalto
coberturas. 2.4 Vehiculos
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UNIDAD N° 3

TITULO UNIDAD SEGUROS DE VIDA

HORAS TOTALES UNIDAD |24

Identificar los aspectos generales en relacion con

OBJETIVO GENERAL :
los seguros de vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDOS

1. Los productos de seguros de vida

Identificar los productos 1.1  Seguros de vida individuales con y
basicos asociados a los sin ahorro
seguros de vida. 1.2  Seguros de vida colectivos

1.3 Seguros de salud
1.4  Seguros de desgravamen

Distinguir las

caracteristicas formales y|2. Los productos de pensiones

operativas de los 2.1 Rentas vitalicias previsionales
productos de pensiones y 2.2  Rentas privadas (no previsionales)

del seguro de invalidez y

sobrevivencia de las AFPs.

3. El seguro de invalidez y sobrevivencia para
las AFPs

4. El contrato de seguro de vida
Reconocer e interpretar las 4.1 Caracteristicas
caracteristicas de un 4.2  Clausulas y exclusiones
contrato de vida en sus
distintas modalidades.




CENTRO DE FORMACION TECNICA

LA ARAUCANA

UNIDAD N° 4
TITULO UNIDAD TALLER DE APLICACION
HORAS TOTALES UNIDAD |16
Desarrollar procesos operativos asociados a

OBJETIVO GENERAL

contratos de seguros de distinta naturaleza.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDOS

Completar la informaciéon
que se requiere para la
suscripcion de un seguro
general.

Ejecutar el proceso de
declaracion de siniestro
para un seguro general.

Completar la informaciéon
que se requiere para la
suscripcion de un seguro
de vida.

1. Suscripcién de un contrato de seguros

generales
1.1 El objeto asegurado
1.2 Documentos basicos que se
requieren
1.3  Andlisis de casos practicos

2. Declaracion de siniestro en un seguro

general
2.1 Documentos requeridos
2.2  Andlisis de casos préacticos

3. Suscripcion de un seguro de vida

3.1 La declaracién de salud
3.2 Formalidades del contrato
3.3 Andlisis de casos practicos

Programas de asignatura
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SUGERENCIAS METODOLOGICAS

Para el adecuado desarrollo de los contenidos y objetivos de esta asignatura es
necesario que los estudiantes realicen actividades que permitan armonizar los
contenidos tedricos con situaciones reales del mundo laboral. Para estos efectos
se sugiere:

« Clases expositivas para sistematizar los contenidos de las distintas
unidades temaéticas, con apoyo de audiovisuales cuando corresponda.

« Exposicion y charla de los temas

« Transparencia y diapositivas

« Trabajos de investigacion de los alumnos en temas asignados de las
materias tratadas.

- Visitas a los sitios web de las distintas instituciones

« Lectura de articulos de actualidad en torno a las tematicas tratadas en el
curso

SUGERENCIAS DE EVALUACION

Durante el semestre se aplicaran, a lo menos, tres evaluaciones parciales para
medir el logro de los objetivos de cada unidad tematica. Al término de cada
semestre se aplicara una prueba con caracter global para medir el grado de logro
del objetivo de la asignatura.

Las evaluaciones parciales se ponderaran en un 60% de la nota final; la prueba
global tendra una ponderacion del 40%.

El rendimiento minimo en cada evaluacion no podré ser inferior al 60%

Para la adecuada medicion del logro de los objetivos, se sugiere aplicar
instrumentos tales como:

- Pruebas escritas de aplicacion y andlisis de conceptos.
- Trabajos de investigacidén con exposicion oral
- Interrogaciones orales después de cada tema explicado en su totalidad
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