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OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA:

OBJETI VO GENERAL
Reconocer la funcion e importancia de la Empresa en el crecimiento y desarrollo de la
sociedad contemporanea.

OBJETI VOS ESPECI FI COS

1. Definir y describir el proposito de la Administracion.

2. ldentificar y relacionar el rol de los directivos con las demas actividades de la
Organizacion.

3. Identificar las etapas del proceso administrativo y las principales herramientas
usadas por cada una de ellas.

4. Distinguir las areas funcionales y las diversas relaciones de la empresa.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

I. LAEMPRESA, SU ENTORNO Y LA ADMINISTRACION
- Concepto de empresa en distintas disciplinas.
- El rol de la empresa en la sociedad contemporanea.
- Tipos de empresas.
- Relaciones internas y externas de la empresa.
- Areas funcionales de la Empresa.
- Concepto y objetivo de la Administracion.
- El rol de los administradores en la organizacion y en cada una
de las areas funcionales.

Il. TEORIA DE LA ADMINISTRACION
1. Planificacion.
- Propdésito y pasos de la Planeacion.
- Toma de decisiones.
- Métodos cuantitativos de Planificacion: Gantt -
Pert - Presupuestos.

2. Organizacion.
- Propdsito de la Organizacion.
- Estructuras de Departamentalizacion.
- Grupos de la organizacion en la toma de decisiones.
- Staff en la organizacion.




3. Direccion.
- Motivacion.
- Liderazgo.
- Comunicacion.
- Proceso de toma de decisiones.
- Métodos cuantitativos(Arbol de decisién - Punto de
equilibrio - Indices decisionales)

4. Control.
- Proceso de Control.
- Técnicas de Control:(Presupuesto - Observacion -
auditorias - Pert - Gantt - elementos tecnoldgicos.)
- Control general y Preventivo.

lll. LAS AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA

Comercializacion.

Personal.

Produccion.

Finanzas.

Informatica.

Aplicacion del proceso administrativo a las areas funcionales
de la empresa.
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SUGERENCIAS METODOLOGICAS

Exposicion del Profesor para introducir y concluir en forma sistematizada los
contenidos de cada unidad; sus exposiciones seran apoyadas con proyeccion de
laminas y/o videos.

Dindmicas grupales para el andlisis y discusion en pequefios grupos con exposicion
ante el curso de las conclusiones obtenidas.

Andlisis de problemas y casos; referidos a su exposicion de resultados y/o
conclusiones.

Andlisis de lectura (bibliografia obligatoria) con participacion activa de los
estudiantes.

Charlas dictadas por personalidades que tengan experiencia laboral en Proceso
administrativo y/o en las areas funcionales de la empresa.

Andlisis y reflexién grupal orientada por el Profesor, acerca de temas éticos y
valdricos vinculados a la profesién y a los contenidos programaticos.




EVALUACION

La evaluacion de la asignatura se realizara a través de:

Pruebas teodricas de respuestas mixtas.

Controles de lecturas.

- Resolucion de casos con elaboracion de informes y exposicion.
- Trabajo de Investigacion.

Se aplicaran, como minimo, tres evaluaciones parciales que en su promedio se
ponderan en un 60% de la nota final.

Al término del semestre se aplicara un examen final que abarcara los principales
contenidos de cada unidad, con una ponderacién del 40%.

BIBLIOGRAFIA MINIMA OBLIGATORIA.
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Koontz, Harold.

Elementos de Administracion.
Editorial Mc Graw Hill.

92 Edicion.

lllanes, Pablo.

La Administracion del sistema empresa.
Editorial Universitaria.

2004

BLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Hampton, David.
Administracion.
Mc Graw-Hill.
1989.




